                                            ЗВІТ
відділу роботи з органами самоорганізації населення та взаємодії з     правоохоронними органами  за квітень 2019 року
У квітні місяці 2019 року посадовці відділу переважну більшість своєї роботи приділили відпрацюванню мікрорайонів разом з посадовими особами відділу з благоустрою в рамках проведення місячника з благоустрою, продовжили співпрацю з  відділом субсидій по видачі довідок про склад сім’ї мешканцям приватних домоволодінь, нотаріатом, ТОВ «Чернігівгаззбут», іншими виконавчими органами Ніжинської міської ради  з різноманітних питань , що стосувалися його компетенції.
         Протягом місяця посадовці відділу  брали участь у:  засіданнях: сесії міської ради, адміністративної комісії, штабу з благоустрою міста,  нарадах керівників комунальних підприємств, робочій групі з розробки проекту Стратегії розвитку громади , особистому прийомі громадян міським головою разом із сектором прийому громадян та звернень, комісії з надання матеріальної допомоги жителям міста, засіданнях оргкомітету до Дня міста, Координаційній раді з національно-патріотичного виховання молоді, навчанні з питань корупції, засіданнях  тендерного комітету при виконавчому комітеті міської ради, , ін. Відділом (з комісійним виїздом) розглядалися колективні звернення (вул.Франка, Павлівської, Воздвиженської , пров.Пархомовського, ін.)
         Посадовці відділу взяли участь у всіх загальноміських заходах.         
          Основною залишалася робота з населенням у пунктах самоорганізації по мікрорайонам міста.
        Посадовець пункту самоорганізації населення по вул.Редькінській ,6-а протягом звітного періоду провів наступну роботу:
1. Після санітарного прибирання прилеглої території між будинками №15-в,15-г по вул.Московська виникло стихійне звалище сміття та гілля. Звернувся до диспетчера КП «СЄЗ», вивезено.
2. При обстеженні мікрорайону по вул.А.Амосова, після весняного прибирання прилеглої території мешканцями, виявив купи сміття та гілля біля житлових будинків №2,6,8,10-а. Звернувся в КП «СЄЗ», вивезено.
3. Постійно проводив видачу довідок громадянам на субсидію та до інших установ міста.
4. Проводив профілактичну роботу з жителями вул.Березанська, Липіврізька, Чернігівська, Борзнянський шлях, щодо прибирання ними прилеглої території біля належних їм житлових будинків. Робота проводиться, є порозуміння з громадянами.
5. Розглядав звернення гр.Голодок В.Я., яка проживає вул.Л.Толстого,33-б/53, щодо роботи домашнього телефону. Телефон установлено 7-45-37,04.04.2019 року.
6. Проведено профілактичну роботу з головою кооперативу по вул.А.Амосова,12 щодо організації ним прибирання прилеглої території. Прибрано та вивезено.
7. Проводив роботу з головами ЖБК та ОСББ щодо прибирання прилеглої території біля житлових будинків (А.Амосова 4, 14,10). Прибрано та вивезено.
8. За межами контейнерних майданчиків по вул.Московська,15-а, Редькінська,6-а, Березанська,8-а, Московська,54-в,Московська,21-а виявив купи гілля. Звернувся до УЖКГ та Б, вивезено.
9. Приймав участь у навчанні з  основ ведення діловодства.

       Головний спеціаліст пункту роботи з органами самоорганізації населення мікрорайону «Магерки» та «Круча»   за цей період отримав чотири заяви               ( 1 письмова та 3  усних). Зокрема:
1) усне звернення мешканки Захарая В.П. (вул.Воздвиженська,124) по питанню відновлення дорожнього знаку 3.21 «В’їзд заборонено», який демонтував РЕМ під час заміни електроопор. - Питання вирішено.
2)  Письмове звернення мешканця  Петрух П.В. (вул.Воздвиженська,130) щодо спиляння сухої аварійної берези над центральною дорогою мікрорайону.- Питання на контролі.
3) Усне звернення громадянки Ярмак Є.В. (вул. Воздвиженська,242) щодо  переповненої клітки для роздільного сміття ТПВ, яка зрушена з місця розташування.- Пластик вивезений, питання монтування для закріплення на контролі.
4) Усне звернення мешканки  Шевченко Л.М. (вул. Мирна,2) щодо аварійного вуличного плафона, який випав зі свого кріплення та повис на проводах.- Питання вирішено.
Окрім цього, вирішувалися такі питання та проблеми мікрорайонів:
1. під час обстеження території по вул. Воздвиженська,143 виявлено купи обпиляних гілок залишених РЕМом. - Повідомлено керівництво, питання вирішено. 
2.  За адресами вул. Воздвиженська №183;209 виявлено провалені люки на телекомунікаційних колодязях. - Повідомлено керівництво «Укртелекому». - Питання вирішено.
3. Виявлено збиту собаку біля занедбаного дворища вул. Воздвиженська,103.- Повідомлено КП «ВУКГ» - питання вирішено.
4. На перх. вулиць Гайдамацька-Радужна виявлено провалений пластиковий люк водопровідного колодязя. Повідомлено КП «НУВКГ». - Питання на контролі.
5. В рамках заходів місячника з благоустрою міста приймав участь у прибиранні  лісового насадження  навпроти шлюзу р. Остер разом з працівниками та дітьми ЗОШ № 5.
6. Відбулася розмова з перевізником маршруту № 11 та № 12 «Омнібус», щодо прибирання кінцевої зупинки м-н «Круча».-  Питання вирішено.
7.  Згідно з Правилами благоустрою міста Ніжина  постійно повідомлялися власники дворів, організацій, власники занедбаних земельних ділянок щодо прибирання ними своїх територій від сміття , що накопичилося за зиму.

З минулого періоду посадовцем  вирішилися такі питання:
- згідно з раніше поданою заявою гр. Яременко С.С. (вул. Воздвиженська,65А) організовано спиляння п’яти аварійних акацій над дорогою.
     На неодноразове звернення до керівництва КП «ВУКГ» демонтована одинока сміттєва корзина по вул. Воздвиженська,16 (підстава - часте засмічення  тротуару, що веде до драмтеатру).

      Головний спеціаліст  відділу роботи з органами самоорганізації населення та взаємодії з правоохоронними органами закріплений за мікрорайоном «Мигалівка» протягом звітного періоду обстежила вулиці: Рівності, Франка, Однорядну (чатстково), Тімірязєва, Філатова, Кирпоноса, частково Пашківську. Співпрацювала з посадовцями міськвиконкому з питання обстеження вулиць мікрорайону, попередження власникам домоволодінь знаходяться на контролі.
      Проводила роботу серед населення щодо неможливості спалювання сухого листя.
      Багато звернень громадян надходило до посадовця у телефонному режимі і стосувалося неприбирання занедбаних домоволодінь сусідів, вивезення гілок після їх підрізування Ніжинським РЕМом, вивезення гілок біля майданчика для сміття на вул. Мигалівська (гілки вивезені 27.04.2019 р.). 
      Жителі зверталися за порадами щодо оформлення матеріальної допомоги, видачі довідок про фактичне проживання без реєстрації, участі у голосуванні осіб з інвалідністю, тощо. Кожне звернення ретельно розглядалося, відповіді надавалися швидко.
 Протягом звітного періоду окремо з усними заявами звернулися:
· Бережняк Г.В. ( вул. Переяслівська , 64) щодо наведення порядку біля сусідів. (Власників знайдено, порядок наведено.)
· Гриценко Т.В. ( провул. Лисивців, 3) щодо наведення порядку біля сусіда (питання на контролі)
· Скрипка Т.М. (вул. Павлівська, 4)  щодо наведення порядку на території, прилеглої до другої половини хати, де ніхто не живе і збираються асоціальні особи. (Порадила написати заяву у каб № 10, що і було здійснено)
  Із попередньої заяви Сутули С.М. (вул. Франка, 74,кв 2), щодо наведення порядку у сусідній квартирі № 3, були здійснені 2 виїзних засідання комісії. Також особисто контролювала ситуацію.
У рамках місячника з благоустрою депутат міської ради Гриценко С.В. проводив акцію щодо озеленення двору ЗОШ № 6 – висаджували троянди, плодові дерева. Взяла участь у акції.
      Видавала довідки про склад сім’ї жителям міста та мікрорайону, надавала консультації щодо оформлення субсидій, пільг, отримання матеріальної допомоги. 
      Співпрацювала з депутатами міської ради, головами вуличних комітетів, дирекцією ЗОШ № 6.
 
         У квітні 2019 року посадовцями  відділу прийнято  близько 500 жителів  міста , яким видано близько 470 довідок  на їх звернення в організації та установи різного рівня (КП –109,  соц.служби – понад 250 шт., нотаріат – 72, ін ). На запити правоохоронних органів надано 33 відповіді.
       Посадовцями відділу у визначені терміни були підготовлені  план роботи відділу на травень 2019 року, звіт про роботу за поточний місяць, інші документи на виконання доручень керівництва. Порушень трудової дисципліни, дисциплінарних стягнень допущено не було.
Начальник відділу	Н.Г.Бойко	
